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Resultado mejor de la competencia
Se evalúan las ventas, el valor añadido, el beneficio, la producción, el cash-
flow
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., por empleado, por unidad.
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 = Resultado potencial u optimo de la organización empresariales
Ee
  = Indicador de eficiencia estratégica o externa
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 = Indicador de eficiencia operativa o interna
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